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OBJETIVO: 
Nuestros egresados estarán capacitados para gestionar los 
comportamientos riesgosos relacionados al sector industrial 
minimizando de esta manera la posibilidad de ocurrencia de 
accidentes e incidentes reduciendo pérdidas generadas por estos 
eventos no deseados, contribuyendo así a maximizar la 
eficiencia de procesos productivos. 

 

METODOLOGIA: 
Acceso a través de Internet. Se desarrolla en 120 horas 
completas de capacitación (cada hora de 60 minutos), 
integradas por:  
 Exposiciones en audio con presentaciones descargables. 
 Video Taller Aplicativo con ejercicios. 

 
Adicionalmente se realiza: 
 Evaluación Online. 
 Solución de preguntas e interacción entre participantes a 

través del foro virtual. 
 
DIRIGIDO A: 
Gerentes de Recursos Humanos, Gerentes de Seguridad y 
Prevención de Riesgos, Jefes de Programas de Seguridad e 
Higiene Industrial, Jefes de Recursos Humanos, Psicólogos 
Organizacionales y profesionales en general que se encuentren 
involucrados en la gestión de los riesgos en las organizaciones. 
 
MATERIAL DE SOPORTE: 
 Manual de Usuario para facilitar el manejo del diplomado 

virtual. 
 Cronograma de cada módulo para una adecuada 

administración de su tiempo. 
 Solucionario del examen al finalizar cada módulo. 
 
 

 
 
 
 

METODOLOGIA VIRTUAL MINE 
 

TESTIMONIOS 
"Me parecen un curso muy bueno, dinámico, completo y entendible, es una herramienta nueva y que contribuyó a mi aprendizaje sobre 
cómo cambiar el comportamiento del personal, lo recomiendo ya que es una herramienta muy buena para complementar los estudios de 
uno " 
Participante: Ing. Hiram Gilberto Medellín Smith - Coordinador de Aseguramiento de Calidad 
Empresa: Compañía minera Autlán S.A.B. De C.V.- México 

 
VENTAJAS ADICIONALES: 
Nuestra nueva versión de aula virtual provee un servicio de 
calidad educativa superior a un diplomado presencial:  

 Duplique su capacitación: 1 hora en VIRTUAL MINE 

equivale a 2 horas de aula presencial gracias a la eliminación 
de los tiempos muertos, consultas que no son de su interés, 
tiempos que deja el expositor para la elaboración de 
ejercicios, entre otros. 

 Desarrollamos talleres y ejercicios especializados. 

 Facilitamos la interacción con nuestro consultor a través del 
foro virtual. 

 Es de fácil acceso a personas con poca experiencia en 
Internet. 

 Provee el servicio de tutoría que le ayudará de manera 
permanente en todas sus consultas vía telefónica o Internet. 

 Nuestras diapositivas de alta calidad le permitirán efectuar 
un zoom de diagramas o gráficos complejos que no se 
visualizarían de manera clara en una fotocopia o impresión. 

 Se adapta a su disponibilidad de tiempo: acceso ilimitado 
las 24 horas del día.  

 Maximice su velocidad de conexión a nuestra plataforma 
virtual utilizando nuestra herramienta selector. Con esta 
herramienta los participantes que están en minas y zonas 
alejadas podrán capacitarse con el ancho de banda de 
Internet que dispongan. 

 Durante el diplomado puede ingresar a Virtual Mine la 

cantidad de tiempo que desee y mejore su aprendizaje 
repitiendo los módulos de audio y video cuando crea 
necesario. 

 Optimice costos, tiempos y soporte logístico que 
demandaría el traslado hacia nuestro centro de capacitación. 

 Controle su capacitación: Acceso a estadísticas del aula y 
reportes con solucionario del examen al finalizar el módulo. 
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ESTRUCTURA CURRICULAR 
 MODULO IV:  

MECANISMOS DE OBSERVACIÓN, RETROALIMENTACIÓN 
Y COACHING DEL COMPORTAMIENTO  
 
1. Estrategias de observación. 
2. Observación basada en la situación. 
3. Observación basada en el inventario. 
4. Aplicación del coaching. 
5. Proveer consecuencias claras y positivas con reacción. 
6. Talleres. 
7. Bibliografía. 
 

MODULO V:  
DESARROLLO DE METODOS DE SOLUCION DE PROBLEMAS 
 
1. Identificación del problema.  
2. Identificación de las causas fundamentales. 
3. Generar posibilidades de solución. 
4. Talleres. 
5. Bibliografía. 
 

MODULO VI:  
IMPLEMENTACION DE PROCESOS DE SEGURIDAD BASADA EN EL 
COMPORTAMIENTO EN LAS ORGANIZACIONES  
 
1. Preparación.  
2. Ejecución.  
3. Retroalimentación. 
4. Talleres. 
5. Bibliografía. 
 
 

MODULO INTRODUCTORIO: 
IDENTIFICACION Y PREVENCION DE RIESGOS PSICOSOCIALES EN 
EL SECTOR INDUSTRIAL  
 

MODULO I: 
SEGURIDAD BASADA EN EL COMPORTAMIENTO, PROCESOS DE 
CAMBIO Y RETURN OF INVESTMENT (ROI) 
 
1. Conceptos fundamentales.  
2. Enfoque basado en actitudes. 
3. Enfoque basado en la cultura. 
4. Enfoque basado en el comportamiento. 
5. Procesos de cambio. 
6. Return of Investment (ROI) 
7. Talleres. 
8. Bibliografía. 

 

MODULO II: 
ANÁLISIS FUNCIONAL DEL COMPORTAMIENTO  
 
1. Antecedentes del comportamiento. 
2. Consecuencia del comportamiento. 
3. Como los antecedentes y consecuencias influyen el    

comportamiento. 
4. Como usar el análisis del comportamiento para 

incrementar la seguridad. 
5. Talleres. 
6. Bibliografía. 
 

MODULO III:  
ANALISIS DE COMPORTAMIENTOS SEGUROS Y RIESGOSOS 
 
1. Identificación de los comportamientos.  
2. Definición de los comportamientos. 
3. La importancia del papel que los empleados juegan en la    

etapa de desarrollo. 
4. Talleres. 
5. Bibliografía. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2011:127 CAPACITACIONES IN-COMPANY EN EL MUNDO 
Ultima capacitación In-Company 
Tema: Logística Minera  
Empresa: Volcan Compañía Minera S.A.A . 
País: Perú (Enero 2012) 
Otros In-Company: www.intercade.org/in-company  
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MBA Kurt Goldman Zuloaga 
Más de 11 años de experiencia profesional en  Chile 
Psicólogo Organizacional. Magíster en Administración de 
Empresas. Magíster en Dirección de Recursos Humanos y 
Habilidades Directivas. Consultor Especialista en 
Desarrollo de las Organizaciones y del Capital Humano, 
Capacitación Efectiva, Competencias Laborales, 
Supervisión-Liderazgo y Psicología Aplicada a la 
Prevención de Accidentes. Catedrático del Servicio 
Nacional de Geología y Minería de Chile. Asesor de 
capacitación para las empresas SQM, ABB, Codelco, 
Compañía Minera Quebrada Blanca, entre otras 
empresas e instituciones públicas. 

 
Dr. Artidoro Cáceres Le Breton  
Más de 15 años de experiencia profesional en Perú, 
Colombia y Paraguay 
Médico especializado en Psiquiatría por la Universidad 
Nacional Mayor de San Marcos, egresado de los 
programas de Maestría y Doctorado en Medicina por la 
Universidad Peruana Cayetano Heredia. Experto en 
resolución de conflictos que involucran empresas, 
comunidades y Estado. Consultor en temas de manejo de 
crisis, investigación de accidentes e implementación de 
programas preventivos para potenciales conflictos 
sociales, aspectos de seguridad industrial y salud. 
Laboró como consultor para diversas compañías, como 
Compañía Minera Antamina S. A., Río Tinto Minera Perú 
Limitada S. A. C., Anglo American Exploration Perú S. A. 
C., Minera Río Blanco Copper S. A., Kenyon International 
Emergency Services y AngloGold Ashanti Colombia S. A. 
Participó en investigaciones sobre accidentes fatales. 
Actualmente, Gerente del Área de Relaciones Humanas 
y Comunitarias, Salud y Seguridad Industrial de Knight 
Piésold Consultores. 
 
Mgtr. Richard Pinares Sedano 
Más de 11 años de experiencia profesional en Perú 
Magíster en Organización y Dirección de Personas por la 
Universidad ESAN. Licenciado en Psicología 
Organizacional.  
Laboró en Panamerican Silver S. A. C. (Unidad de 
Huarón), Compañía Minera San Ignacio de Morocoha S. 
A., Compañía Minera Santa Luisa S. A., BHP Billiton 
Tintaya S. A., como Jefe del Área de Capacitación y 
Desarrollo Organizacional. Conocedor de las normas 
OSHAS 18001 e ISO 14001. Responsable de la 
Implementación del Proceso de Seguridad Basada en el 
Comportamiento para la Minería. Consultor en empresas 
como Compañía Minera Barrick Misquichilca S. A., 
Compañía Minera Santa Luisa S. A., entre otras. 
 

ALGUNAS DIAPOSITIVAS EMPLEADAS EN EL 
DIPLOMADO 

 

 
 

DIAP.DEL MODULO III:  
ANALISIS DE COMPORTAMIENTOS SEGUROS Y RIESGOSOS 

 
 

 

 
DIAP.DEL MODULO VI:  

IMPLEMENTACION DE PROCESOS DE SEGURIDAD BASADA 
EN EL COMPORTAMIENTO EN LAS ORGANIZACIONES 

 

CONSULTORES INTERCADE 
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ADICIONALES 
 
BENEFICIOS: 
 Taller Aplicativo con casos prácticos. 
 Expositores internacionales con amplia experiencia 

profesional. 
 Al finalizar el diplomado, el participante obtendrá un           

Diploma en Seguridad Basada en el Comportamiento en 
el Sector Industrial  firmado por el expositor de cada 
módulo garantizando el contenido y metodología de 
desarrollo del mismo. 

 
 
INFORMES: 
Mayor información sobre nuestro programa virtual:  
Ventas: (511) 365-7593/ Fax: (511) 260-4551 
Móvistar: (511) 950-890-652 / Claro:(511)986-685-668 
Solo Perú: RPM #950-890-652 
Descargue su ficha de inscripción desde:  
www.intercade.org/ficha/inscripcion2012.doc  
Para su reserva de inscripción envíela a: 
informes@intercade.org 
 
INVERSION: 
 
RESULTADO: AHORRE EL 80% DE LO QUE INVERTIRIA EN UN 
DIPLOMADO PRESENCIAL 
*CONSULTE NUESTRAS PROMOCIONES  

 
FORMA DE PAGO: 
Transferencia Bancaria Banco de Crédito del Perú 
CODIGO SWIFT: BCPLPEPL 
Nº Cta. En dólares: US  N° 193-1708084-1-83 
Dirección del Banco: Av. Raúl Ferrero 193  
La Molina, Lima – Perú 
+ ACEPTAMOS TARJETA VISA EN NUESTRAS INSTALACIONES O 
NOS ACERCAMOS A SU OFICINA (SOLO PARA LIMA –PERU). 
 
 
DATOS DE LA EMPRESA: 
Razón Social: INSTITUTO INTERAMERICANO DE CAPACITACION 
Y DESARROLLO 
Número de RUC: 20509722324 
Dirección: Av. Alameda del Corregidor Nº 2879, Mz. E Lote 4, 
Urb. Los Robles. La Molina, Lima – Perú 
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